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Beroepsprofiel Community Librarian 
De Community Librarian is een verbindende, onderzoekende en organiserende bibliotheekprofessional die de 
maatschappelijke rol van de bibliotheek versterkt. In deze rol staat niet alleen de collectie centraal, maar 
vooral de vraag wat er leeft in de samenleving en hoe de bibliotheek daaraan publieke waarde kan toevoegen. 

Bibliotheken ontwikkelen zich steeds meer tot brede maatschappelijke voorzieningen: plekken waar 
ontmoeting, kennisdeling, dialoog, participatie en gemeenschapsvorming samenkomen. De Community 
Librarian beweegt zich tussen inwoners, partners, collega’s, bestuur, bronnen en lokale netwerken. Vanuit die 
positie vertaalt hij of zij maatschappelijke signalen naar relevante thema’s, communities, activiteiten en 
kennisdeling. 

Kern van het beroep 
De kern van het beroep is het verbinden van mensen, bronnen, netwerken en maatschappelijke vraagstukken. 
De Community Librarian onderzoekt wat er leeft in de omgeving, bouwt aan vertrouwen en samenwerking, en 
organiseert processen waarin kennis wordt gedeeld en nieuwe inzichten ontstaan. 

Daarbij werkt de Community Librarian niet alleen programmatisch, maar ook relationeel en dialogisch. De 
professional luistert zorgvuldig, brengt perspectieven samen, faciliteert gesprek en maakt ruimte voor gedeeld 
eigenaarschap. 

Maatschappelijke opgaven 
Community Librarians werken rond actuele maatschappelijke opgaven zoals leesbevordering, digitale 
inclusie, laaggeletterdheid, kansengelijkheid, burgerschap, sociale cohesie en democratische weerbaarheid. 
De bibliotheek wordt daarmee zichtbaar als publieke infrastructuur: een plek waar inwoners toegang krijgen 
tot kennis, waar ontmoeting ontstaat en waar lokale gemeenschappen sterker worden. 

Wat ontwikkel je in de opleiding? 

• maatschappelijke en culturele ontwikkelingen signaleren, onderzoeken en duiden; 
• relevante bronnen, data, literatuur, netwerken en praktijkkennis kritisch gebruiken; 
• communities bouwen, onderhouden en versterken; 
• kennisdeling, co-creatie en publieke dialoog organiseren; 
• socratische en dialogische gesprekken begeleiden; 
• een kenniscyclus ontwerpen, uitvoeren en bijsturen; 
• projectmatig, onderzoekend en reflectief werken; 
• de eigen bibliotheek meenemen in haar veranderende maatschappelijke rol. 

Competenties van de Community Librarian 
Het beroepsprofiel is opgebouwd rond acht competenties. Samen beschrijven zij het handelen van de 
Community Librarian in de praktijk. 

Competentie Zichtbaar gedrag in de praktijk 
Bronnenkennis en informatievaardig handelen Bronnen, data, literatuur, collectie, collega’s, partners en 

informele kennisnetwerken benutten en beoordelen op 
betrouwbaarheid, validiteit en maatschappelijke relevantie. 

Omgevingsbewuste en ondernemende houding Actief volgen wat lokaal, regionaal en landelijk speelt en signalen 
vertalen naar kansen voor publieke waarde. 

Communitybuilding en netwerkvaardigheid Fysieke en virtuele netwerken bouwen, onderhouden en 
versterken rond gedeelde waarden, vragen of opgaven. 
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Vermogen tot co-creëren en kennis delen Werkvormen en processen ontwerpen waarin mensen vragen 
stellen, perspectieven onderzoeken en samen nieuwe kennis 
ontwikkelen. 

Dialogisch en democratisch vakmanschap Gesprekken begeleiden waarin verschillende waarden, belangen 
en perspectieven zichtbaar worden en bijdragen aan 
democratische, digitale en sociale weerbaarheid. 

Lerend, onderzoekend en reflectief vermogen Ervaringen, feedback en feedforward gebruiken om te leren, 
keuzes te verantwoorden en inzichten toe te passen in nieuwe 
situaties. 

Plannen, organiseren en projectmatig werken Onderzoek en netwerkinput vertalen naar een uitvoerbaar 
projectplan met planning, begroting, communicatie en 
kwaliteitsbewaking. 

Veranderkundig en professioneel leiderschap De eigen bibliotheek meenemen in haar nieuwe rol, 
organisatiedynamiek herkennen en impact zichtbaar maken. 

 

Body of Knowledge 
De Body of Knowledge vormt de inhoudelijke basis onder de opleiding en het beroepsprofiel. De thema’s geven 
richting aan kennis, vaardigheden, beroepshouding en toetsing. Ze helpen deelnemers om hun 
bibliotheekpraktijk te verbinden met actuele maatschappelijke ontwikkelingen. 

1. De bibliotheek als publieke en maatschappelijke infrastructuur 
De nieuwe rol van de bibliotheek, publieke waarde, derde plek en democratische functie. 

2. Community librarianship en het nieuwe bibliotheekwerk 
Kenniscreatie en de Community Librarian als facilitator van maatschappelijke ontwikkeling. 

3. Communitybuilding, gemeenschapskracht en sociaal kapitaal 
Communities, relaties, vertrouwen, eigenaarschap en asset-based community development. 

4. Samenwerken aan maatschappelijke opgaven 
Netwerken, gedeelde verantwoordelijkheid, partnerschappen en opgavegericht werken. 

5. Democratische, digitale en sociale weerbaarheid 
Participatie in de informatiesamenleving, mediawijsheid, inclusie en publieke dialoog. 

6. Socratische gespreksvoering en dialogisch vakmanschap 
Waardenonderzoek, morele reflectie, gesprekstechnieken en omgaan met verschil. 

7. Organisatiedynamica en veranderkundig handelen 
De eigen bibliotheek meenemen, weerstand begrijpen, betekenisgeving en interne beweging creëren. 

8. Onderzoekend, lerend en impactgericht werken 
Praktijkonderzoek, signalen ophalen, communities of practice, feedback, impact en verantwoording. 
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Beroepsproducten 
De deelnemer toont de ontwikkeling aan via vier beroepsproducten. Daarmee wordt zichtbaar hoe kennis, 
vaardigheden en professionele houding worden toegepast in de eigen bibliotheekpraktijk. 

Beroepsproduct Kern 
BP1 Onderzoek naar een impactvol thema Onderzoek, bronnenanalyse, netwerkinput en keuze voor een 

relevant maatschappelijk thema. 
BP2 Communitybuilding en netwerken Platform- en netwerkstrategie voor het opbouwen en activeren van 

een community. 
BP3 Projectplan kenniscyclus Projectplan met doelen, doelgroepen, partners, planning, begroting, 

werkvormen en communicatie. 
BP4 Presentatie en uitvoering kenniscyclus Uitvoering van de kenniscyclus: mobilisatie, toepassing van de Body 

of Knowledge, reflectie en bijsturing. 

Professionele houding 
Naast kennis en vaardigheden vraagt het beroep van Community Librarian om een herkenbare professionele 
houding. De deelnemer ontwikkelt zich tot een publieke professional die zorgvuldig luistert, actief verbindt, 
onderzoekend werkt en verantwoordelijkheid neemt voor het leer- en veranderproces in de eigen bibliotheek. 

• Nieuwsgierig en onderzoekend: Stelt vragen, verzamelt signalen en gebruikt bronnen kritisch. 
• Verbindend en inclusief: Brengt mensen en perspectieven samen en werkt aan vertrouwen en deelname. 
• Dialogisch en reflectief: Onderzoekt waarden en belangen en reflecteert op eigen rol en handelen. 
• Ondernemend en impactgericht: Ziet kansen, organiseert beweging en maakt opbrengsten zichtbaar. 
• Veranderkundig bewust: Herkent organisatiedynamiek en betrekt collega’s bij de nieuwe rol van de 

bibliotheek. 

Samenvattend profiel 
De Community Librarian 2027 is een bibliotheekprofessional die de maatschappelijke rol van de bibliotheek 
versterkt door bronnen, mensen, netwerken en vraagstukken met elkaar te verbinden. Hij of zij onderzoekt wat 
er leeft in de omgeving, bouwt communities, organiseert kennisdeling en co-creatie, faciliteert dialoog en 
draagt bij aan publieke waarde, democratische weerbaarheid en gemeenschapskracht. Daarbij werkt de 
Community Librarian projectmatig, reflectief en veranderkundig: met oog voor de eigen organisatie, de lokale 
context en de impact van bibliotheekwerk. 


